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__ GIObaI Instltutefor

Global Health
Barcelona, a de 20
REUNIDOS
De una parte el sefior , mayor de edad, con D.N.l. num.

y con domicilio a efectos de este contrato en

Y por otro el sefior , mayor de edad, con D.N.l. num.__,
con domicilio a efectos de este contrato en

INTERVIENEN

El primero en nombre y representacion de la Fundaciéon Privada
Instituto de Salud Global Barcelona (en adelante, [SGlobal),

domiciliada en Barcelona enla calle num. ___ , NIF
_____, inscrita en . El/lLa sefor/a actua en su
condicion de , Yy especialmente facultado/a para este
otorgamiento en virtud de escritura de poder autorizada por el Notario
de Barcelona, D. , en fecha ,con el num. _ desu
protocolo.

El/La segundo/a en nombre y representacion de ;" (en
adelante el adjudicatario o el prestador del servicio), domiciliada en
, NIF , inscrita en el Registro Mercantil de
en el Volumen ___, folio ___, hoja num. ___, inscripcion ___. El/La
sefor/a , actua en su condiciéon de apoderado/a de la Compaiia,
y especialmente facultado/a para este otorgamiento en virtud de
escritura de poder autorizada por el Notario de , Sr.

___,eldia_, con el num. de su protocolo.

EXPONEN
I.- ISGlobal es una fundacion constituida mediante escritura publica
autorizada en fecha por el Notario de Barcelona D.__, y se
rige por la_.

Il.- De acuerdo con sus Estatutos el objeto fundamental de ISGlobal es
contribuir a fortalecer la Salud Global mediante la generacion de
conocimiento de la investigacion cientifica, la transmision vy
transferencia de conocimiento y la innovacion, tanto en paises
desarrollados como en aquellos que se encuentran en vias de
desarrollo, con énfasis particular en las poblaciones mas
desfavorecidas, promoviendo asi la equidad en la salud, al contribuir a
romper el circulo vicioso de "pobreza-enfermedad", en coherencia con
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los Objetivos de desarrollo del Milenio de la ONU que hacen referencia
a la salud.

lll.- ISGlobal, en cumplimiento de la finalidad para la que fue
constituida, ha convocado un procedimiento para la adjudicacién del
Contrato del Servicio de Gestion y Asistencia en Viajes, publicandose
el correspondiente anuncio de convocatoria en la pagina web de
ISGlobal en fecha y en el DOUE.

El 6rgano de Contratacion de ISGlobal competente por razon de la
cuantia, ha resuelto, mediante resolucién de fecha , adjudicar el
contrato mencionado en el expositivo lll, a

V.- El Contratista ha acreditado ante ISGlobal su capacidad y
personalidad para contratar y obligarse y, en especial, para el
otorgamiento del presente Contrato.

VI.- Ambas partes proceden a la formalizacion del Contrato
anteriormente mencionado, y que queda sujeto a las siguientes

CLAUSULAS

1.- OBJETO

1.1.- El objeto del Contrato lo constituye la realizacién de los trabajos
necesarios para prestar los servicios de Gestidon y Asistencia en Viajes,
también relacionados en el Pliego de Prescripciones Técnicas, y en los
términos contemplados en el mismo.

En particular, el objeto del contrato comprende:

» La gestion de las reservas, la emision, la modificacion y la
anulaciéon si procede de billetes de transporte aéreo, maritimo,
terrestre a nivel nacional e internacional.

» La gestion de las reservas, la emision, la modificacion y la
anulacion si procede de reservas de alojamiento en hoteles,
apartamentos, albergues, pisos turisticos o cualquier modalidad
de alojamiento vigente en el mercado, a nivel nacional e
internacional.

» La gestion de alquiler de coches (a nivel nacional y/o
internacional), el alquiler de salas de conferencias y reuniones,
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restaurantes y en general cualquier servicio propio de las
agencias de viajes.

» La inscripcion a Congresos, cursos y otros eventos a nivel
nacional e internacional asi como el resto de gestiones
vinculadas a éste, reserva de hoteles por ejemplo.

Esta contratacion dara servicio no solo a las necesidades de viaje del
personal de ISGlobal siempre y cuando viajen y se alojen por cuenta
de ésta, sino que también al personal externo invitado por esta entidad.

El presente contrato se ejecutara con sujecidn a la siguiente
documentacion, que se anexa:

- El Pliego de Clausulas Particulares, como anexo num. 1

- El Pliego de Prescripciones Técnicas, como anexo num. 2

- La oferta econémica y demas documentacion incluida en el
sobre n° 3presentada por , que se acompafia como
anexo num. 3.

- La oferta técnica presentada por_ , que se acompafa como
anexo num.4 .

- Pdliza de Responsabilidad Civil, como anexo num. 5.

De la documentacion que acaba de indicarse como definitoria del
objeto de este Contrato, manifiestan ambas partes poseer copia
exacta, siendo toda ella firmada por las partes formando parte
integrante del Contrato.

En caso de discordancia o contradiccion en el contenido de los
documentos contractuales, sera de aplicacién preferente este Contrato
y después los documentos anexos por el orden de su numeracion.

2.- PRECIO

La contraprestacion a abonar por ISGlobal al adjudicatario por la
prestacion objeto de contratacion sera la que resulte de aplicar los
precios unitarios ofertados y que constan referenciados en el Anexo
nuam. 3 adjunto al presente contrato, a los servicios efectivamente
prestados.

En los precios unitarios se incluyen todos los factores de valoracion y
gastos para la correcta y total ejecucion el contrato, que corren por
cuenta del adjudicatario, asi como los tributos de cualquier tipo, a
excepcion del IVA, que se indica como partida independiente.



GIObaI Instltute for

GlobalHealth

ISGlobal unicamente abonara al adjudicatario los servicios
efectivamente prestados, sin que en ningun caso ISGlobal esté
obligado a agotar el valor estimado del contrato ni el presupuesto de
licitacion.

3.- FACTURACION Y FORMA DE PAGO

El importe de los servicios efectivamente prestados se facturaran
semanalmente o quincenalmente.

En la factura emitida, el adjudicatario debera indicar la siguiente
informacion:

- Numero de cédigo del contrato y numero de cédigo del pedido.
- ldentificacion y detalle de la prestacion.

El adjudicatario enviara a ISGlobal la correspondiente factura por
correo electronico al correo que se le indique. Todas las facturas
deberan estar previamente conciliadas con la tarjeta DINERS.

El pago se realizara en el plazo previsto en la normativa aplicable.
4.- PLAZO DE EJECUCION

4.1.- El plazo inicial de vigencia del contrato sera de (18) meses, a
contar desde la fecha de su formalizacion.

4.2.- El plazo de duracion del contrato se prevé sin perjuicio de las
obligaciones de confidencialidad y proteccion de datos personales que
se disponen conforme a las correspondientes clausulas del presente
contrato.

4.3.- Una vez finalizado el periodo inicial de vigencia del contrato el
mismo podra prorrogarse de mutuo acuerdo entre las partes por el
plazo que las mismas convengan, sin que las prérrogas pactadas,
aislada o conjuntamente, puedan superar el plazo maximo de 18
meses.

La prorroga sera acordada de mutuo acuerdo entre las partes.
En caso de que se acuerde la prorroga, ésta debera formalizarse por
escrito mediante documento suscrito por ambas partes con una

antelacion minima de 1 mes a la finalizacion del contrato.

4.4.- En ningun caso se procedera a la renovacion tacita de la vigencia
del contrato.
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4.5.- La finalizacion del contrato por el mero transcurso del plazo
establecido en la presente clausula (transcurrido el periodo inicial o, en
su caso, cualquier plazo de prérroga) no dara lugar a indemnizacion de
dafos y perjuicios ni a ninguna otra compensaciéon a favor del
adjudicatario.

5.- RECEPCION DE LOS TRABAJOS

5.1.- La ejecucién del contrato se realizara a riesgo y ventura del
contratista.

5.2.- El adjudicatario garantiza a ISGobal que los servicios realizados
para dar cumplimiento al objeto del presente contrato son conformes a
las especificaciones pactadas por las partes.

5.3.-Asimismo, durante la vigencia del contrato, el contratista se obliga
a mantener vigente la pdliza de seguros de responsabilidad civil que
tiene contratada y que se adjunta como Anexo n° 5 al presente
contrato.

La vigencia de la podliza de seguros de responsabilidad civil
mencionada en el parrafo anterior se debera acreditar, durante todo el
plazo de vigencia del contrato incluidas las posibles prorrogas,
aportando ante el organo de contratacion, copia del recibo
correspondiente al pago de esta.

6.- GARANTIA DEFINITIVA

El presente Contrato no requiere la constitucion de garantia definitiva
por parte del adjudicatario.

7.- OBLIGACIONES LABORALES Y FISCALES

7.1.- Sera necesario que en todo momento, el prestador del servicio
esté al corriente de las obligaciones que como empresa le
correspondan en materia fiscal, laboral, de Seguridad Social, sindical y
de Seguridad y Salud, y sera estrictamente y rigurosamente
responsable, con caracter exclusivo y sin cargo por cuenta de ISGlobal,
del incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones.

7.2.- De acuerdo con la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma
del marco normativo de la prevencién de riesgos laborales y con el
Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, que desarrolla el articulo 24
de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos
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laborales, el adjudicatario esta obligado al cumplimiento de |la
normativa vigente en materia de prevencion de riesgos laborales.

7.3.- El adjudicatario se compromete a ejercer de manera real, efectiva
y continuada el poder de direccion inherente a la misma en su
condicion de empleador en relacion con su plantilla, asumiendo en
exclusiva respecto del personal asignado a la ejecuciéon del Contrato
todo lo relacionado con la negociacion y pago de retribuciones
salariales, afiliaciones y cotizaciones a la seguridad social y pago de
prestaciones, permisos, licencias, vacaciones, sustituciones,
prevencion de riesgos laborales, régimen disciplinario, relaciones
sindicales, y todos los demas derechos y obligaciones que se deriven
de los contratos de trabajos propios.

7.4.- La relacion entre las partes tiene caracter exclusivamente
mercantil, y no hay vinculo laboral entre ISGlobal y el personal del
prestador del servicio aunque tenga que realizar tareas en las
instalaciones de ISGlobal. Por lo tanto, amparado en la existencia de
este contrato o de su cumplimiento, el personal del prestador del
servicio no podra ser considerado ni de hecho ni de derecho empleado
de ISGlobal, dado que dependera unicamente de la direccion de dicha
empresa a todos los efectos, incluidos, por tanto, los aspectos
laborales y de Seguridad Social.

Sera el prestador del servicio quien asuma la direccién y organizacion
de los trabajos, imparta, en su caso, 6rdenes e instrucciones de trabajo
a sus trabajadores, y asuma las obligaciones retributivas y de
cotizacion propias del empresario.

8.- COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL Y BUENAS PRACTICAS

El prestador del servicio garantiza a ISGlobal un alto nivel de conducta
medioambiental en la ejecucidn de las prestaciones objeto del presente
Contrato, siendo el prestador del servicio plenamente responsable del
cumplimiento de toda la normativa medioambiental que le sea aplicable
con caracter exclusivo y con toda indemnidad de ISGlobal, y se
compromete a realizar las acciones necesarias para maximizar la
eficiencia energética y la minimizacién del impacto ambiental, de
acuerdo con la documentacion adjunta al presente Contrato y la
normativa vigente en cada momento.

9.- RESPONSABILIDAD EN LA EJECUCION DEL CONTRATO
9.1.- Con sujecion a lo dispuesto en este contrato, cada parte debe

responder por el incumplimiento, total o parcial, de cualquiera de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, y debera indemnizar a la
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otra por cualesquiera dafos y perjuicios efectivos causados por el
incumplimiento.

La responsabilidad y obligacion de indemnizacién aqui establecidas se
entienden sin perjuicio de la facultad de resolucién del contrato y de las
penalizaciones previstas en la siguiente clausula.

En particular, el prestador del servicio sera responsable de cualquier
pérdida, deterioro o pérdida de valor de los equipos propiedad de
ISGlobal necesarios para la ejecucion del contrato, asi como de
cualquier dano o perjuicio, directo o indirecto, ocasionado a terceros o
las propias instalaciones y bienes de ISGlobal, que pueda producirse
en fase de ejecucion del contrato y hasta su recepcion por parte de
ISGlobal.

Sera asimismo responsable de la calidad de los servicios ejecutados,
asi como de las consecuencias que se deduzcan para ISGlobal o para
terceros por las omisiones, errores o métodos inadecuados en la
ejecucion del Contrato.

9.2.- Del mismo modo deberan ser asumidas por el prestador del
servicio las responsabilidades, que puedan derivarse por dafios de
caracter ambiental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 26/2007, de
23 de octubre, de responsabilidad medioambiental y la Ley 11/2014, de
3 de julio, por la que se modifica la Ley 26/2007, de 23 de octubre, de
responsabilidad medioambiental.

9.3.- Sera a cargo del prestador del servicio el importe de las
sanciones que fueran impuestas a ISGlobal como consecuencia del
incumplimiento o inobservancia, por parte del prestador del servicio, de
las condiciones establecidas en la documentacion que reviste caracter
contractual, en las licencias, autorizaciones o permisos, asi como por
el incumplimiento o inobservancia de la normativa municipal,
autondémica o estatal aplicable.

9.4.- La valoracion de estos dafios y perjuicios la comunicara cada
parte a la otra, segun corresponda, quien tendra un plazo de treinta
(30) dias naturales para hacer un descargo de responsabilidad. De lo
contrario, se considerara aceptada la valoraciéon por la parte a quien se
reclama, y la parte reclamante le emitira la correspondiente factura.

10.- REGIMEN DE PENALIZACIONES
10.1.- Sin perjuicio de ejercer cuando sea oportuna la facultad

resolutoria que concede el presente contrato a ISGlobal, ésta tendra
derecho a aplicar y percibir penalizaciones por las siguientes causas:
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Respuesta a la solicitud de El 90% de las peticiones de (Numero de A partir del 10% de las Trimestral
viaje informacion sobre las mejores peticiones en menos | peticiones no atendidas en
opciones disponibles para un de 4h)/(ndmero total tiempo igual o inferior a 4h, la
viaje se deben atender antes de de peticiones)* 100 penalizacion sera de un 3% de
4h desde la solicitud realizada la facturacion del mes en
por el personal autorizado medido curso de la suma de
en horario laboral. solicitudes que no hayan
cumplido este requisito
Tiempo maximo de reserva El 90% de las solicitudes de (Numero de A partir del 10% de las Trimestral
y/o emision de billetes de viajes confirmados deberan peticiones en menos | solicitudes no tramitadas en
transporte y bonos de emitirse en un tiempo maximo de | de 2h)/(ndmero total tiempo inferior o igual a 2
alojamiento dos horas, en horario laboral. de peticiones)* 100 horas, la penalizacion sera de
un 5% de la facturacion del
mes en curso de la suma de
solicitudes que no hayan
cumplido este requisito
Alternativas mas ventajosas | El 95% de los servicios (Numero de A partir del 5% de los servicios | Trimestral
no igualadas solicitados de alojamiento y/o peticiones que no solicitados con ofertas mas
transporte a la agencia de viaje han cumplido con el ventajosas no igualadas se
deberan ser la opcién mas objeto de penalizaran con un 3% de la
ventajosa del mercado. descripcion)/(n°3/nd facturacion del mes en curso
mero total de de la suma de solicitudes que
peticiones)*100 no hayan cumplido este
requisito
Disponibilidad de El 95% de los servicios (Numero de A partir del 5% de los servicios | Trimestral
alojamiento en el destino de | solicitados de alojamiento alojamientos fuera fuera del area de influencia, se
referencia deberan estar dentro del area de del area de penalizara con el 2% de la
influencia del motivo del influencia)/(Numero facturacion del mes en curso
desplazamiento (no mas de 3km de alojamientos de la suma de solicitudes que
de distancia) y debera ser la totales)*100 no hayan cumplido este
opcion mas ventajosa del requisito
mercado.
Resolucioén de incidencias El 95% de la resolucién de (Numero de A partir del 5% de las Trimestral
incidencias surgidas en el incidencias no incidencias no resueltas de
transcurso de un viaje ha de ser resueltas de forma forma inmediata, se penalizara
inmediato, es decir, en un inmediata en el con el 2% de la facturacién del
maximo de treinta minutos desde | transcurso de un mes en curso de la suma de
el origen de la incidencia y 24/7 viaje)/(Numero total solicitudes que no hayan
de incidencias) *100 cumplido este requisito
Facturacion semanal El 100% de la facturacién (Numero de facturas | A partir del 5% de facturas no Mensual
semanal debera enviarse que no cumplan recibidas en forma y tiempo se
electrénicamente durante el estos penalizara con un 5% de la
lunes/martes de la siguiente requisitos)/(Numero facturacion mensual.
semana y la facturaciéon debe total de
hacerse por viajero afiadiendo el facturas)*100
detalle siguiente:
-nombre del viajero
-servicio
-fechas del servicio
-proyecto/centro de coste
-numero de solicitud
Conciliaciéon con DINERS El 100% de las compras Todas las compras A partir de la primera Mensual
mensuales deben conciliarse deben quedar incidencia mensual respecto a
entre el 1y 5 del mes siguiente conciliadas con la conciliacion con DINERS la
siendo asi pues, todas las DINERS entre el dia penalizacion sera 300€ por
compras del mes anterior deben 1y 5 del mes cada mes que no se cumpla
estar cerradas y conciliadas el siguiente. este requisito y sera ingresado
dia 6 del mes siguiente. a ISGlobal mediante abono
durante el mes en curso de la
no conciliacion
Correcta planificacion del Planificacion correcta del viaje A partir de una hora La penalizacién sera de abono | Mensual

viaje

por tal que el viajero no sufra

de espera

total por parte de la agencia
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tiempos de espera innecesarios del gasto del viaje en la
(hoteles, transportes, etc) partida con incidencia.

10.2 Las penalizaciones previstas en el presente apartado tienen
caracter acumulativo y no sustitutivo, a los efectos de lo dispuesto en el
articulo 1.152 del Cadigo Civil.

A efectos de lo previsto en el articulo 1.153 del Codigo Civil, el
prestador del servicio penalizado, ademas de satisfacer la penalizacion
en los términos previstos en el parrafo siguiente.

Las penalizaciones se detraeran de las cantidades pendientes de
pago. En caso de que no haya cantidades pendientes de pago, las
penalizaciones se haran efectivas con cargo a la garantia definitiva
prestada, si es que esta existe. En caso de que las penalizaciones se
hayan hecho efectivas con cargo a la referida garantia, el prestador del
servicio estara obligado a ampliar la garantia en la cantidad que
corresponda hasta que ésta alcance el valor del 5% del presupuesto
base del contrato.

La aplicacion y el pago de las penalizaciones no excluyen la
indemnizacién a que ISGlobal pueda tener derecho por dafos y
perjuicios ocasionados con motivo del incumplimiento imputable al
prestador del servicio.

11.- RESOLUCION DEL CONTRATO

11.1.- Las partes podran dar por finalizado anticipadamente este
contrato en cualquier momento por mutuo acuerdo formalizado por
escrito. Asimismo, cualquiera de las partes puede resolver el contrato
anticipadamente, notificandolo por escrito a la parte contraria, en los
supuestos mencionados en las diferentes clausulas del presente
contrato, asi como en los casos siguientes:

a) En el supuesto de extincién de la personalidad juridica de cualquiera
de las partes, a menos que ésta sea consecuencia de un proceso de
fusion, escision o cualquier otra operacion de modificacion estructural,
siempre que las partes resultaran sociedades supervivientes de estas
operaciones o, si no lo fueran, siempre que la entidad superviviente
continuara llevando a cabo las actividades objeto del presente contrato,
y ello en la medida en que la entidad superviviente asuma todos los
derechos y obligaciones derivados de este contrato. La parte que deba
quedar afectada por una operacion de modificacion estructural lo




GIObaI Instltute for

GlobalHealth

notificara a la otra parte con la mayor diligencia y celeridad (si es
posible, antes de que esta operacion tenga lugar).

b) La declaracion de concurso o la declaracion de insolvencia del
prestador del servicio. En la declaracién de concurso y hasta que no se
haya producido la apertura de la fase de liquidacion, ISGlobal podra
decidir potestativamente que continue la ejecucién del contrato,
siempre que el prestador del servicio aporte las garantias suficientes, a
criterio de ISGlobal , para su ejecucion.

c) Por el incumplimiento de las obligaciones asumidas por las partes o
por el incumplimiento de una o varias disposiciones del contrato, la otra
parte puede resolver automaticamente y de pleno derecho sin tener
que recurrir previamente a los tribunales. La resolucién se llevara a
cabo mediante carta remitida por burofax, sin perjuicio de los dafios y
perjuicios que pudieran ser reclamados a la parte denunciada.

d) Graves deficiencias en el cumplimiento de las prescripciones
técnicas y las condiciones que rigen las prestaciones del prestador del
servicio. Se calificaran como deficiencias graves todas aquellas que
puedan repercutir desfavorablemente en la calidad de ejecucién y
plazo de prestacion del servicio.

e) Si la otra parte cede todo o parte del presente contrato a terceros sin
consentimiento de la otra parte.

11.2.- Consecuencias de la resolucion

La resolucién contractual, con independencia de la causa que la haya
originado, se entendera sin perjuicio de los derechos adquiridos, las
responsabilidades contraidas por falta de pago, la obligacion de
indemnizacion por dafos y perjuicios, o de aquellos otros derechos y
obligaciones originadas y que sean exigibles, bien en el momento de la
resolucidn, bien que continuen siéndolo después de ésta, segun lo
establecido en el presente contrato.

Asimismo, la resolucion o terminacion del contrato no afectara las
obligaciones establecidas para las partes que, de conformidad con su
naturaleza o los términos de este contrato, deban sobrevivir a su
finalizacion, especialmente la obligacion de confidencialidad.

A la finalizacion del contrato, el prestador del servicio devolvera a
ISGlobal toda la documentacién y materiales que le hayan sido
entregados por ISGlobal y que el prestador del servicio tuviera en su
poder, debiendo cumplir en todo caso el deber de confidencialidad y
secreto al que refiere la clausula de confidencialidad.

10
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La terminacién del contrato por cualquier causa distinta del transcurso
del plazo pactado o del mutuo acuerdo, s6lo dara lugar a la
compensacion a favor del prestador del servicio de los dafios vy
perjuicios que le hayan sido causados mediante dicha terminacion
cuando la misma derive del incumplimiento por parte de ISGlobal de
las obligaciones que le incumben en virtud de este Contrato.

12.- SUBCONTRATACION Y CESION DEL CONTRATO

12.1.- Los derechos y obligaciones asumidos por cada una de las
partes no son transmisibles ni podran constituir objeto de cesion a
ningun tercero sin el consentimiento previo, expreso y por escrito de la
otra parte.

Sin embargo, el adjudicatario podra ceder los derechos y obligaciones
derivados del contrato a cualquier sociedad de su grupo (en el sentido
gue se da a este término en el articulo 42 del Cddigo de Comercio) sin
necesidad del consentimiento de la otra parte, siendo suficiente la
notificacion de la cesion a la otra parte para que la misma sea efectiva.
En todo caso, la cesion debera formalizarse entre el cedente y
cesionario. En este supuesto, ninguna de las partes puede eximirse de
la responsabilidad que le corresponda por las obligaciones asumidas
en virtud del contrato. Queda entendido, asimismo, que cualquier
cesion se efectuara respetando las condiciones y requisitos
establecidos, en su caso, bajo la normativa administrativa aplicable.

12.2.- Queda prohibida toda subcontratacién a terceros de los servicios
objeto del presente contrato.

13.- CONFIDENCIALIDAD Y CUMPLIMIENTO DE LA LEY
ORGANICA DE PROTECCION DE DATOS

El adjudicatario estara obligado a respetar el caracter confidencial de
toda aquella informacion a la que tenga acceso para la ejecucion del
contrato que asi se indique en el mismo o que asi le indique ISGlobal,
0 que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber
de confidencialidad se mantendra durante un plazo minimo de 5 anos.

El contratista quedara obligado a respetar la normativa vigente en
materia de proteccion de datos y, particularmente, el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas con respecto al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos
(en adelante, RGPD) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales
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(en adelante, LOPDgdd) y aquella normativa que la desarrolle,
quedando el contratista sometido a dicha normativa.

Igualmente, el adjudicatario estd obligado a cumplir todas las
obligaciones en relacion a la normativa de proteccién de datos y deber
de confidencialidad establecidas en el Pliego de Clausulas Particulares
que se adjunta como Anexo n° 1 al presente contrato.

14.- ORGANIZACION Y SERVICIO

14.1.- Para el cumplimiento de las obligaciones que derivan del
presente contrato, el adjudicatario designara un responsable del mismo
(en adelante, el "Responsable del contrato") con la capacidad,
conocimientos y experiencia suficientes a los efectos de supervisar,
coordinar y velar para la correcta prestacién a ejecutar, y ejercer las
tareas de interlocucion con ISGlobal para el seguimiento de la
ejecucion del contrato.

Por su parte, IS Global podra designar un interlocutor para el
seguimiento de la ejecucion de los trabajos, con atribuciones
suficientes para definir y analizar el detalle de los trabajos a realizar,
asi como coordinarlos, y validar el resultado final de la prestaciéon
ejecutada.

El Responsable del contrato y el interlocutor de ISGlobal inicialmente
designados son:

Por el prestador del servicio: Sr./Sra. [e]
Por ISGlobal: Sr./Sra. Adrian Somoza Antén

ISGlobal podra solicitar en cualquier momento la sustitucion del
Responsable del contrato, siempre que haya una causa justificada. En
este caso, el adjudicatario propondra un sustituto con un perfil
adecuado en un plazo de un dia habil desde la notificacion de la
solicitud de sustitucion.

El adjudicatario del servicio podra sustituir al Responsable del contrato
en cualquier momento, siempre que haya causa justificada. En este
caso, debera notificar a ISGlobal esta sustitucion y las causas que la
motivan con una antelacion de 15 dias. En la misma notificacion
indicara el nombre y el perfil del nuevo Responsable y ISGlobal debera
aprobar el cambio.

14.2.- El adjudicatario del servicio garantizara en el ambito de sus

posibilidades, la asignacién a los trabajos objeto del presente contrato
a una plantilla estable y con una baja rotacion de personal,
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exceptuando los casos en que por motivos, justificados, a peticion de
ISGlobal o del propio adjudicatario, se considere necesaria la
sustitucién de determinadas personas.

14.3.- ISGlobal tendra la facultad de inspeccionar y de ser informada
del proceso de ejecucion de los servicios objeto del contrato, pudiendo
solicitar la documentacion relativa a la preparacién, gestion y control de
los mismos, a fin de verificar las caracteristicas técnicas de la
prestacion realizada. Asimismo, podra llevar a cabo los sistemas de
control de calidad que considere oportunos y dictar las directrices que
considere necesarias para el estricto cumplimiento del presente
contrato.

15.- MODIFICACION CONTRACTUAL

No se prevén causes especificas de modificacion contractual.
16.- SUCESION DEL CONTRATISTA

En caso de que la sociedad contratista llevara a cabo una fusion de
empresas, el presente contrato continuara vigente con la entidad
absorbente o con la resultante de la fusion, que quedara subrogada en
todos los derechos y obligaciones provenientes del mismo.

Igualmente, en caso de escision, aportacion o transmision de
empresas o0 ramos de actividad de las mismas, continuara el contrato
con la entidad a la que se atribuya el contrato, que quedara subrogada
en los derechos y obligaciones contraidos, siempre que tenga la
solvencia exigida al acordarse la adjudicacion o que las diversas
sociedades beneficiarias de dichas operaciones y, en caso de subsistir,
la sociedad de la que provengan el patrimonio, empresas o ramas
segregadas, se responsabilicen solidariamente con aquella del
ejecucion del contrato.

Si no pudiera producirse la subrogacién por no reunir la entidad a la
que se atribuya el contrato las condiciones de solvencia necesarias se
resolvera el contrato, considerandose a todos los efectos como un
supuesto de resolucién por culpa del adjudicatario.

17.- REGIMEN JURIDICO

El Contrato queda sujeto a la legislacion civil, mercantil y procesal
espanola.

18.- JURISDICCION
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El orden jurisdiccional civil sera competente para resolver las
controversias entre las partes en relacién a los efectos, cumplimiento y
extincion del presente contrato. Las partes, en caso de ejercitar
acciones judiciales, se someten expresamente a la jurisdiccidén vy
competencia de los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Barcelona,
con renuncia a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

Y para que conste, se firma por duplicado el presente documento, en el
lugar y fecha del encabezamiento.

ISGlobal ADJUDICATARIO

Sr.- Sr.-
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